FAQ TILL MEDLEM - PRISER OCH VILLKOR

Varfor andras priserna?

Under hdsten blir F&S Haninge, F&S Huddinge, F&S Jarfalla, F&S Lidingd, F&S Malardarna,
F&S Sollentuna, F&S Stockholm och F&S Akersberga en och samma Friskis-forening. Nar vi
gar samman behoéver vi ha ett och samma medlemserbjudande. Foér att astadkomma det har
féreningarna tillsammans arbetat hart for att komma 6verens om ett erbjudande som i storsta
man moter alla féreningars behov och samtidigt maximerar vardet for dig som medlem. Med

malet att skapa ett enkelt och prisvart erbjudande har detta i praktiken inneburit att 230 olika

prispunkter kokats ner till 35.

| detta arbete har varje férening fatt ge och ta. Det nya medlemserbjudandet innebar andrade
priser for alla féreningar. Vissa priser hojs och andra sanks. Vissa korttyper finns kvar och
andra utgar.

Den 2 september férenklar och harmoniserar alla féreningar sitt erbjudande till det nya
medlemserbjudandet. Dessutom ger vi alla medlemmar méjlighet att trana pa samtliga 25
gym inklusive all grupptraning och traningsappen Friskis Go. Vi lanserar ocksa ett helt nytt
abonnemang som passar dig som endast vill kunna trana pa en anlaggning.

Jag ser i nya prislistan att mitt traningskort blir dyrare — hur behaller jag mitt
pris?

Fornya ditt traningskort med 12 manader senast den 1 september sa behaller du den
nuvarande prisnivan i ytterligare 12 manader och undviker prishdjningen fran september
2024,

Guide: Sa behaller du nuvarande pris [lank]

Jag ser i nya prislistan att mitt traningskort blir billigare — hur tar jag del av nya
priset?

Nar du fornyar ditt kort efter 2 september 2024 far du det nya priset. Om du idag har ett
abonnemang med aterstaende bindningstid far du det lagre priset nar bindningstiden
passerat.

Jag kommer bara trina i Akersberga kan jag vilja bort alla andra
anlaggningar?

Ja, fran 2 september 2024 erbjuder vi ett traningskort som endast géller pa en anlaggning.
Om detta passar dig ar du hjartligt valkommen att kopa det nar du férnyar ditt kort efter den 2
september 2024.

L&s mer om abonnemanget fér en anldggning [lank]



Jag tranar bara dagtid. Varfor blir mitt dagkort dyrare?

Infor foreningarnas samgaende har vi behovt se dver alla féreningars
traningskortserbjudande och prisstruktur. Vissa foreningar erbjuder i dagslaget dagkort,
andra inte. | arbetet med att skapa ett enat medlemserbjudande har vi valt att tillgodose
onskemalet for de som i dagslaget erbjuder dagkort och darfor finns dagkortet kvar aven i
nya medlemserbjudandet, men priset behdvde justeras for att alla féreningar skulle kunna
enas och moéta s& manga behov som mdgjligt.

Fornya ditt traningskort med 12 manader senast den 1 september sa behaller du den
nuvarande prisnivan och undviker prishéjningen fran september 2024.

Guide: Sa behaller du nuvarande pris [lank]

Seniorklubbens aktiviteter samlas i ett specifikt traningskort enbart for
Seniorklubben - hur gor jag for att fortsatta ga pa Seniorklubben?

Fran och med juli 2024 flyttas samtliga Seniorklubbens aktiviteter till ett eget traningskort.
Priset for detta traningskort ar 700 kr/sdsong. Om Seniorklubben passar dig valjer du detta
traningskort nasta gang du férnyar.

Seniorklubben ingar saledes inte i de ordinarie traningskorten fran och med juli 2024. Detta
ar en forandring som sker i hela Friskisrorelsen for att skapa dverensstammelse med den
ursprungliga avsikten med Seniorklubben: Seniorklubbens aktiviteter ar utformade for de
personer som inte langre hittar traning i vart ordinarie breda utbud — dar soft traning blivit for
tuff. Malgruppen for Seniorklubben ar seniorer 70+ och tanken ar att locka till bade traning
och en social moétesplats.

Eftersom detta medfér en férandring for alla som gatt pa Seniorklubben ger vi alla med aktivt
traningskort maojlighet att trana pa Seniorklubben gratis aven under hésten 2024. De som
tranat med Seniorklubben under varen (till och med 22 april 2024) har redan fatt behdrighet
till hdstens Seniorklubben.

Du kan sjalv se om du fatt hostens Seniorklubben-kort genom att logga in i appen Mitt
Friskis. Klicka pa Profil > Mina abonnemang.

Jag har klippkort — vad hander med mina klipp?

Till och med 31 oktober 2024 fungerar dina klipp i den férening dar du képt dem, sa lange de
ar giltiga. Fran 1 november 2024 fungerar klippen i hela nya féreningen, sa lange de ar

giltiga.

Hur gor jag for att trana tillsammans med min 10-12-aring?

Fran 2 september 2024 6ppnar vi upp for dig som vuxen med traningskort att trana
tillsammans med din 10-12-aring. Antingen kdper du en rabatterad engangsbiljett (79 kr) eller
sa tecknar du ett obundet abonnemang till barnet for 149 kr/manad. Traningen ska ske i
vuxens sallskap. All tréning ingar — gym, grupptraning och traningsappen Friskis Go. Du som
vuxen avgor vilken typ av traning som ar lamplig fér 10-12-aringen.



Detta abonnemang byter automatiskt pris till tonarspriset nar barnet fyller 13 ar. Fran 13 ars
alder far man trana pa egen hand pa bemannade tider.

Fri frysning i 30 dagar infors — vad betyder det for mig?

Fran 2 september 2024 ger vi alla med forbetalt arskort*, bundet abonnemang* eller obundet
abonnemang mojlighet att frysa kortet utan intyg i upp till 30 dagar. Forbetalt arskort kan
frysas vid ett tillfalle under kortets giltighetstid. Du som har ett Idpande abonnemang (bundet
eller obundet) kan frysa kortet vid ett tillfalle per kalenderar.

Frysning kan inte kombineras/ersatta uppsagningstid pa ett I6pande abonnemang
Valkommen in till din anldggning for att fa hjalp med frysningen.

*Géller ej Traning Sverige, Trdning Sverige abonnemang eller under inledande
kampanjperiod pé séarskilda kampanjkort.

Varfor blir de forbetalda arskorten dyrare an bundna abonnemang?

Vi vill uppmuntra till kontinuitet i traningen. Med ett abonnemang I6per traningen pa utan
avbrott samtidigt som vara administrativa kostnader blir lagre. Den som har friskvardsbidrag
kan nar som helst betala en eller flera manader i forskott.



